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POLITICA AMBIENTAL Y DE LA CALIDAD

Grupo Cetya, S. A. es una empresa dedicada a la comercializacién de aridos, hormigén y mortero y
fabricacién de Hormigén y morteros en sus Plantas ubicadas en los términos municipales de
Tiebas-Muruarte de Reta, Liedena, Urroz-Villa, Olite y Sarasa, planta de ensacado de Tiebas.

Asi mismo esta politica es extensiva a la empresa ARIDOS GAMEN (sociedad unipersonal de
GRUPO CETYA).

En Grupo Cetya S. A,, el cumplimiento de los requisitos, necesidades y expectativas de nuestros
clientes es un valor compartido que demanda los mas altos niveles de calidad en las actividades
realizadas, en el producto que suministramos y en los servicios que proporcionamos.

Siendo conscientes que la Naturaleza, el Entorno y el Medioambiente son un bien comun, que debe
ser respetado y disfrutado por todos, y que debe evitarse toda posible influencia nociva, causada
por la actividad humana, desarrollamos una Politica Ambiental y de la Calidad, responsable y
operativa que se basa en los siguientes principios de actuacion:

 Nuestro compromiso se basa en una actuacién orientada siempre a la satisfaccién de
nuestras partes interesadas y en lograr su reconocimiento y fidelizacién de los clientes.

e Los requisitos y objetivos de calidad y ambientales, han de ser asumidos por fodo el
personal que forma parte de nuestra estructura organizativa.

» Nuestros empleados han de considerar la calidad y medioambiente como un elemento
esencial de su trabajo y su consecucion como una mejora continua de cada proceso. La
Direccion esta comprometida en proporcionar a los empleados los medios, la formacion y la
asistencia necesaria para conseguir la calidad requerida globalmente y en cada tarea
individual, asi como incorporar a los Planes de Formacién la Cultura Medioambiental.

» Nuestros proveedores han de ser participes de los objetivos ambientales y de la calidad,
asi como de la sistematica comun para conseguirlos.
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e El compromiso de mejora continua en la eficacia del sistema de la calidad.

e El compromiso de mejora continua y de prevenciéon de la contaminacién, revisando de
manera continua, nuevos procedimientos y medidas dirigidos a mejorar nuestro
comportamiento ambiental.

 Siendo utilizadas y explotadas racionalmente y de la manera mas optima posible, las
materias primas y recursos naturales.

e Implicar en nuestros Programas Ambientales a los subconiratistas que trabajen con
nosotros.

» El compromiso de cumplimiento con todos los requisitos legales, contractuales, o de ofra
indole que nos sean aplicables en razén de nuestra actividad.

» Estamos comprometidos en la implantacién de un Sistema de Gestion Ambiental y de la
Calidad, y un sistema de medida que aseguren el cumplimiento de los objetivos que se
establezcan bajo esta Politica Ambiental y de la Calidad.

En la organizacion de Grupo Cetya S. A., ofrecer un producto de calidad supone:
» Que dicho producto es conforme a las especificaciones, incluyendo en éstas los requisitos
legales y reglamentarios.
« Cumplir las condiciones econémicas y plazos de entrega acordadas.
» Alcanzar plenamente las expectativas del cliente tendiendo a superarlas.
La Direcciobn General se compromete a asegurar que los requisitos del Sistema de Gestion

Ambiental y de la Calidad, son seguidos y cumplidos a todos los efectos.

El resultado final del Sistema de Gestion Ambiental y de la Calidad es garantizar la consecucién de
los siguientes objetivos generales:
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» Asegurar la satisfaccion de los partes interesadas.
¢ Asegurar la eficacia econémica.
¢ Asegurar la correcta actuacion sobre el Medioambiente.

La Politica Ambiental y de la Calidad, es difundida a todos los empleados de Grupo Cetya S. A. por
medio de publicaciones, bien personales o bien en tablones de comunicacién. Es responsabilidad
de los responsables de cada departamento asegurar la completa difusion de la misma y el
entendimiento adecuado de lo que en ella se contiene.

Con el fin de que esta politica sea entendida, aplicada y mantenida al dia por todos los niveles de la
organizacion, cada responsable de departamento estara familiarizado con lo requerido en el sistema
implantado y conocera especificamente los contenidos que directamente le afecten, siendo
responsables de su cumplimiento, transmitiendo todo ello a los niveles de la organizacién que de
ellos dependan.

Pamplona, a 28 de.noviembre de 2019.
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